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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ  
ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 
 1.1 Область применения программы 
Рабочая программа производственной практики является частью основной 
профессиональной программы по специальности   23.02.07 «Техническое обслуживание и 
ремонт автотранспортных средств» 
 
 1.2 Цели и задачи производственной практики:  

Производственная практика направлена на формирование у обучающегося общих и 
профессиональных компетенций, приобретение практического опыта и освоение 
современных производственных процессов, адаптацию обучающихся к конкретным 
условиям деятельности организаций различных организационно-правовых форм 
собственности. 
 
 1.3Требования к результатам освоения производственной практики 
         В результате прохождения производственной практики обучающиеся должны освоить: 

1.3.1.Перечень общих компетенций 
Код Наименование общих компетенций 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным 
контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и 
информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 
предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 
грамотности в различных жизненных ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской 

Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 
ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию демонстрировать осознанное поведение на основе 

традиционных российских духовно-нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 
межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 
поведения 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания об изменении 
климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в процессе 
профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической подготовленности 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках. 

 
1.3.2 Перечень профессиональных компетенций 

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 
ВД 1 Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных двигателей 
ПК 1.1 Осуществлять диагностику автотранспортных средств. 
ПК 1.2 Осуществлять техническое обслуживание автотранспортных средств. 
ПК 1.3 Проводить ремонт и устранение неисправностей автотранспортных средств. 
ПК 1.4 Разрабатывать и осуществлять технологические процессы установки дополнительного 

оборудования на автотранспортные средства. 
ВД 2 Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов 
ПК 2.1 Планировать и организовывать материально-техническое обеспечение процесса технического 

обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов 
ПК 2.2 Осуществлять организацию и контроль деятельности персонала по выполнению работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов 
ПК 2.3 Осуществлять взаимодействие со смежными структурными подразделениями предприятия и 
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внешними организациями 
ПК 2.4 Осуществлять документооборот и учет движения запасных частей при осуществлении работ по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств 
ВД 3 Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию 

и ремонту автотранспортных средств и их компонентов 
ПК 3.1 Осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
ПК 3.2 Осуществлять консультирование потребителей по вопросам эксплуатации автотранспортных 

средств и предварительной записи на сервисное обслуживание и ремонт. 
ПК 3.3 Осуществлять прием и обработку рекламаций от потребителей 
ВД 4 Освоение профессии 18511 Слесарь по ремонту автомобилей 
ПК 4.1 Выявлять неисправности узлов, агрегатов и механических систем автотранспортных средств 
ПК 4.2. Осуществлять регулировку узлов, агрегатов и механических систем автотранспортных средств и их 

компонентов 
 

1.3.3.В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен 
ПМ.01 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их компонентов 
уметь 
 

-Подключать и выполнять настройку электронного и других видов диагностического 
оборудования к автотранспортному средству в соответствии с моделью и комплектацией 
автотранспортного средства. 
-Выполнять общую и специализированную (по конкретной системе) диагностику мехатронных 
систем автотранспортного средства и его компонентов. 
-Считывать и анализировать показания датчиков, диагностируемых мехатронных систем 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Осуществлять адресное управление исполнительными механизмами диагностируемых 
мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов. 
-Снимать, сохранять, расшифровывать осциллограммы и другие виды сигналов датчиков, 
диагностируемых мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов 
-Пользоваться специализированным диагностическим оборудованием. 
-Анализировать, систематизировать и формализовывать данные и итоги диагностики 
мехатронных систем, формулировать рекомендации по технологическому процессу устранения 
неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов. 
-Пользоваться руководствами по эксплуатации, диагностике, обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Разрабатывать технологический процесс по устранению и предотвращению повторного 
возникновения аналогичных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их 
компонентов. 
-Проводить структурированный опрос потребителей автотранспортных средств для выявления и 
уточнения особенностей эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов. 
-Анализировать результаты опроса потребителей автотранспортных средств и формулировать 
перечень возможных причин возникновения неисправностей мехатронных систем 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Проверять работоспособность узлов, агрегатов и мехатронных систем автотранспортных средств 
и их компонентов. 
-Определять возможность и необходимость ремонта или замены дефектного компонента 
мехатронной системы. 
-Выполнять дефектовку и составлять предварительный перечень заменяемых или 
ремонтируемых компонентов и перечень ремонтных работ для восстановления 
работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов. 

-Оценивать сложность и определять продолжительность ремонтных работ по 
восстановлению работоспособности мехатронных систем автотранспортных средств и их 
компонентов 
-Проверять уровень горюче-смазочных материалов, технических жидкостей и смазок и при 
необходимости проводить работы по их доливке и замене. 
-Заменять расходные материалы, детали одноразового монтажа, детали подверженные 
естественному износу.  
-Проверять герметичность механизмов и систем автотранспортного средства. 
-Проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем автотранспортного 
средства. 
-Использовать специальное диагностическое оборудования, требуемое для выполнения 
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технического обслуживания автотранспортных средств. 
-Проверять моменты затяжки резьбовых соединений в механизмах, агрегатах и системах 
автотранспортного средства и в случае необходимости осуществлять их затяжку. 
-Проводить контрольно-измерительные операции для определения зазоров, биения, люфтов в 
механизмах, агрегатах и системах автотранспортного средства и в случае необходимости 
осуществлять их регулировку. 
-Выполнять демонтаж, монтаж и разборочно-сборочные операции составных частей механизмов, 
агрегатов и систем автотранспортного средства. 
-Пользоваться справочными материалами и технической документацией по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, автоматизированный 
инструмент и оборудование, соответствующие технологическому процессу выполняемых работ  
-Пользоваться справочными материалами и технической документацией по эксплуатации, 
диагностике, обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Пользоваться персональным компьютером и специализированным программным обеспечением. 
-Подбирать и использовать необходимое оборудование, инструмент и специальные 
приспособления при выполнении ремонта и устранения неисправностей мехатронных систем 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Устанавливать и обновлять программное обеспечение электронного оборудования, 
применяемого при ремонтных работах мехатронных систем автотранспортных средств и их 
компонентов. 
-Проводить ремонтные работы мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов 
в соответствии с предписанной организацией-изготовителем технологией. 
-Подбирать детали и сборочные единицы для замены неисправных компонентов мехатронных 
систем по итогам анализа их технического состояния. 
-Составлять технологический процесс по восстановлению и ремонту мехатронных систем 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Проводить настройку и калибровку мехатронных систем автотранспортных средств и их 
компонентов по итогам проведённых ремонтных работ. 
-Выполнять демонтажно-монтажные и разборочно-сборочные работы на автотранспортных 
средствах и их компонентах. 
-Устанавливать и подключать дополнительные механические и мехатронные системы на 
автотранспортные средства и их компоненты. 
-Производить наладку, программирование и перепрограммирование мехатронных систем, 
дополнительно установленных на автотранспортные средства и их компоненты. 
-Производить наладку механических систем, дополнительно установленных на 
автотранспортные средства и их компоненты. 
-Анализировать возможность подключения дополнительных механических и мехатронных 
систем с целью расширения технических возможностей автотранспортных средств и их 
компонентов. 
-Пользоваться справочными материалами и технической документацией организации-
изготовителя по установке и эксплуатации дополнительного оборудования на автотранспортные 
средства и их компоненты. 
-Систематизировать информацию о технических и потребительских особенностях 
дополнительного оборудования. 
-Инструктировать работников предприятия по вопросам, связанным с ключевыми особенностями 
установки и эксплуатации дополнительного оборудования на автотранспортных средствах. 
-Планировать, оптимизировать и документировать последовательность действий в ходе 
выполнения тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные средства и 
их компоненты. 
-Определять и оптимизировать номенклатуру и количество инструмента, оборудования и 
материалов, необходимых для выполнения установок дополнительного оборудования на 
автотранспортные средства и их компоненты. 

-Проводить оценку и оптимизацию временных затрат на выполнение работ по установке 
дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их компоненты 

знать Устройство, особенности конструкции, алгоритмы управления мехатронными системами 
автотранспортных средств и их компонентов.  
Особенности конструкции и принципы действия датчиков и исполнительных механизмов 
мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов.  
Базовые принципы компьютерного управления мехатронными системами автотранспортных 
средств и их компонентов.  
Мультиплексирование. Особенности формирования пакета данных разными видами 
мультиплексных шин передачи данных автотранспортных средств и их компонентов.  
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Принципы работы и настройки специализированного диагностического оборудования. 
Особенности работы с разными видами руководств по эксплуатации и ремонту автотранспортных 
средств и их компонентов.  
Правила техники безопасности в ходе проведения диагностических работ с мехатронными 
системами автотранспортных средств и их компонентов.  
Основы электротехники.  
Методика обновления программного обеспечения электронного оборудования, используемого в 
ходе проведения ремонтных работ узлов, агрегатов и механических систем автотранспортных 
средств и их компонентов.  
Основы межличностной коммуникации. 
Наименования, назначения и маркировки технических жидкостей, смазок, моющих составов, 
горюче-смазочных материалов и правила их применения и взаимозаменяемости, в том числе в 
зависимости от сезона.  
Технологии выполнения ручных слесарных работ. 
Технологии проведения измерений контрольно-измерительным инструментом, применяемым в 
процессе выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 
средств и их компонентов.  
Правила охраны труда и техники безопасности.  
Конструктивные особенности, технические и эксплуатационные характеристики 
автотранспортных средств, их агрегатов, систем, механизмов и узлов.  
Общее устройство автотранспортных средств.  
Методы проверки герметичности систем автотранспортных средств.  
Назначение, устройство и правила применения ручного слесарно-монтажного, пневматического и 
электрического инструмента, универсальных и специальных приспособлений, применяемых в 
процессе выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 
средств и их компонентов.  
Правила работы с бумажными и электронными версиями технической документации 
организации-изготовителя автотранспортных средств. 
Правила работы со справочными материалами и технической документацией организации-
изготовителя дополнительного оборудования.  
Технические и эксплуатационные характеристики дополнительного оборудования, 
устанавливаемого на автотранспортные средства и их компоненты.  
Правила использования оборудования, инструмента и специальных приспособлений для 
выполнения установки дополнительного оборудования на автотранспортные средства и их 
компоненты. 
Терминологию и сокращения (аббревиатуры), используемые в технической документации 
организации-производителя автотранспортных средств и дополнительного оборудования.  
Особенности установки и обновления программного обеспечения, применяемого для настройки 
дополнительного оборудования автотранспортных средств и их компонентов. Основы 
нормирования труда. 
Правила подготовки и проведения презентации. 

Владеть 
навыками 

Подбирать необходимый специальный инструмент и диагностическое оборудование в 
соответствии с рекомендациями завода изготовителя автотранспортных средств и их 
компонентов. 
 Считывание и расшифровка ошибок и текущих параметров мехатронных систем 
автотранспортных средств и их компонентов. 
 Проводение диагностических процедур по определению технического состояния и выявлению 
неисправностей механических и мехатронных систем автотранспортных средств и их 
компонентов. 
 Обрабатка результата диагностики механических и мехатронных систем автотранспортных 
средств с указанием выявленных дефектов, искать пути устранения неисправностей 
механических и мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов. 
Проверка технического состояния автотранспортных средств.  
Выполнение технического обслуживания автотранспортных средств. 
Восстановление работоспособности или замена элементов мехатронных систем 
автотранспортных средств и их компонентов.  
Подбор запасных частей и расходных материалов для ремонта.  
Наладка, калибровка и перепрограммирование программного обеспечения блоков управления 
электронных систем автотранспортных средств и их компонентов. 
Разработка и формализация комплекса рекомендаций по предотвращению возникновения 
повторных неисправностей мехатронных систем автотранспортных средств и их компонентов. 
Выполнение тестовых установок дополнительного оборудования на автотранспортные средства.  
Разработка и формализация технологического процесса по установке дополнительного 
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оборудования на автотранспортные средства.  
Консультирование работников организации по вопросам, связанным с техническими и 
потребительскими характеристиками, особенностями установки и эксплуатации дополнительного 
оборудования 

ПМ.02 Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 
средств и их компонентов 
уметь 
 

-Планировать и осуществлять руководство работой по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Анализировать наличие материалов, оборудования и инструмента, исходя из производственной 
программы предприятия. 

-Контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, 
оснастки и оборудования, применяемых для проведения работ по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по 
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-
изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента. 
-Контролировать рациональное использование расходных материалов.  
-Использовать специализированные программные продукты.  

-Организовать систему хранения и безопасной утилизации запасных частей и 
материалов, использованных в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными 
средствами и их компонентами. 
-Организовывать деятельность персонала по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Контролировать соблюдение технологических процессов по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проверять качество выполненных работ; 
-Анализировать результаты производственной деятельности по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов; 
-Рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Планировать мероприятия по развитию сервиса автотранспортных услуг и их компонентов с 
учетом маркетинговых исследований рынка. 
-Контролировать наличие, исправность и соблюдение сроков поверки инструментов, оснастки и 
оборудования, применяемых для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-
изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента. 
-Контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ по 
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проводить 
инструктажи. 
-Анализировать причины некачественного или несвоевременного выполнения работ по 
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Планировать загрузку зоны технического обслуживания и текущего ремонта и рабочее время, 
необходимое для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 
средств и их компонентов. 
-Создать систему мотивации и обучения для персонала по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 
средств и их компонентов. 
-Обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса технического 
обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов. 
-Анализировать результаты внедрения/апробации новых технологий и способов технического 
обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов. 
-Проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры. 
-Аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Использовать специализированные программные продукты.  
-Осуществлять планирование рабочего времени. 

-Ставить задачи персоналу сервисного центра и контролировать их выполнение в рамках 
зоны своей ответственности. 
-Оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по 
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техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ по 
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проводить 
инструктажи. 
-Обосновывать мероприятия по улучшению/совершенствованию процесса технического 
обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов. 
-Проводить деловые совещания/собрания и деловые переговоры. 
-Аргументировано высказывать своё мнение по вопросам организации работ по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 

-Осуществлять грамотную деловую письменную и устную коммуникацию с 
потребителями, специалистами сервисного центра и представителями организаций-изготовителей 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Обеспечивать правильность и своевременность оформления документации. 
-Оформлять заказы на материалы, оборудование и инструмент для проведения работ по 
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Пользоваться справочными материалами и технической документацией организаций-
изготовителей автотранспортных средств, материалов, оборудования и инструмента. 
-Контролировать соблюдение персоналом техники безопасности при выполнении работ по 
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, проводить 
инструктажи. 
-Вести учет выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 
средств и их компонентов. 
-Использовать специализированные программные продукты.  

-Систематизировать архивные документы, в том числе по гарантийному ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 

знать -Основы управления деятельностью в области сервиса автотранспортных средств и их 
компонентов. 
-Основные технико-экономические показатели производственной деятельности в области сервиса 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Технология работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 
компонентов. 
-Номенклатура оборудования и инструмента, используемого для проведения работ по 
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Номенклатура и нормы расхода материалов и запасных частей для проведения работ по 
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов. 
-Основы управления складом. 
-Технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их компонентов. 
-Технология выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 
средств и их компонентов в соответствии с требованиями организации-изготовителя. 
-Правила утилизации запасных частей и материалов, использованных в ходе технического 
обслуживания и ремонта, в том числе проведения гарантийных действий с автотранспортными 
средствами и их компонентами. 
-Основы управления деятельностью в области сервиса автотранспортных средств и их 
компонентов. 
-Законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-хозяйственную 
деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов. 
-Положения действующей системы менеджмента качества. 
-Основные технико-экономические показатели производственной деятельности в области сервиса 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Основные показатели эффективности деятельности в области сервиса автотранспортных средств 
и их компонентов. 
-Технология работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 
компонентов. 
-Правила техники безопасности при работе с материалами, инструментом и оборудованием, 
применяемым для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Нормативы времени организации-изготовителя на проведение работ по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Технические и эксплуатационные характеристики автотранспортных средств и их компонентов. 
-Методы анализа и решения проблем на производстве. 
-Стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
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-Требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их сервиса. 
-Основы межличностной и деловой коммуникации. 
-Технология выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 
средств и их компонентов в соответствии с требованиями организации-изготовителя. 
-Основы организации производства для выполнения работ по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Организационная и производственная структуры предприятия автомобильного транспорта. 
-Правила работы с базами данных и другими специальными программными продуктами. 
-Инструменты планирования деятельности, основы бизнес-планирования. 
-Основы маркетинговых исследований, методы анализа внутренней и внешней среды, стратегии и 
методы продвижения услуг на рынке. 
-Основы управления персоналом. 
-Основы управления временем. 
-Техника постановки задач и контроля их выполнения. 
-Основы техники проведения деловых переговоров и совещаний (собраний). 
-Методы анализа и решения проблем на производстве 
-Основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по 
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Основы межличностной и деловой коммуникации. 
-Организационная и производственная структуры предприятия автомобильного транспорта. 
-Правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных гарантийных 
работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и их компонентов. 
-Основы техники проведения деловых переговоров и совещаний (собраний). 
-Основы документационного обеспечения деятельности в области сервиса автотранспортных 
средств и их компонентов.  
-Законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-хозяйственную 
деятельность по сервису автотранспортных средств и их компонентов. 
-Положения действующей системы менеджмента качества. 
-Химмотологическая карта автотранспортных средств и их компонентов. 
-Стандарты оказания услуг, проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Требования организации-изготовителя автотранспортных средств к оказанию их сервиса. 
-Основы законодательства в области защиты прав потребителей и оказания услуг по 
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Правила работы с базами данных и другими специальными программными продуктами. 
-Правила оформления и подачи сопроводительной документации о выполненных гарантийных 
работах представителю организации-изготовителя автотранспортных средств и их компонентов. 
-Правила оформления технической и управленческой документации, в том числе 
рекламационных актов. 
-Правила организации хранения архивных документов. 

Владеть 
навыками 

Планирование работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 
компонентов. 
-Планирование бюджета на оказание сервиса автотранспортных средств и их компонентов. 
-Определение потребности в восполнении запаса материалов и инструмента для проведения 
работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, использованных 
в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами. 

-Организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в 
ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами. 
Организация работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 
компонентов. 
-Контроль качества выполняемых работ по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Оценка экономической эффективности деятельности по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Определение основных направлений развития сервиса автотранспортных средств и их 
компонентов. 
-Обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 
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автотранспортных средств и их компонентов. 
-Контроль расхода материалов и инструмента для проведения работ по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Распределение работ и координация действий между работниками в соответствии с уровнем их 
профессиональной квалификации, типом и сложностью распределяемых работ. 
-Сбор и предоставление актуальной информации о резервах времени, свободных постах и 
специалистах в ремонтной зоне сервисного центра. 
-Сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Разработка мероприятий по улучшению и совершенствованию процесса работ по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Контроль сроков и полноты выполнения действий с автотранспортными средствами и их 
компонентами в ходе работы с рекламациями потребителей и проведения сервисных и отзывных 
кампаний. 

-Организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в 
ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами. 
Обеспечение безопасности труда рабочих по техническому обслуживанию ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками 
смежных структурных подразделений организации в процессе оказания потребителям услуг по 
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками внешних 
организаций, участвующих в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Информирование специалистов сервисного центра и потребителей автотранспортных средств и 
их компонентов о необходимости проведения сервисных и отзывных кампаний. 
-Коммуникация с представителями производителей автотранспортных средств и их компонентов 
по вопросам, связанным с гарантийным обслуживанием и ремонтом. 

-Организация хранения, утилизации, направления представителям производителей 
автотранспортных средств и их компонентов запасных частей и материалов, использованных в 
ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами. 
-Документационное обеспечение работ по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Заказ материалов, оборудования и инструмента для проведения работ по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Приемка и выдача материалов и инструмента для проведения работ по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Прием автотранспортных средств для проведения работ по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Сдача автотранспортных средств после проведения работ по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками 
смежных структурных подразделений организации в процессе оказания потребителям услуг по 
техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Осуществление организационного и информационного взаимодействия с сотрудниками внешних 
организаций, участвующих в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Выставление рекламационных актов представителям организаций-изготовителей 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Ведение статистики и отчетности по движению запасных частей и материалов, использованных 
в ходе проведения гарантийных действий с автотранспортными средствами и их компонентами. 

-Формирование и хранение архива документации по ТО и ремонту, в том числе 
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гарантийному ремонту, автотранспортных средств и их компонентов. 
ПМ.03 Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов 
уметь 
 

-Использовать специальное программные продукты и информационные ресурсы организации в 
процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и 
их компонентов.  
-Обрабатывать входящие, исходящие телефонные звонки и запросы потребителей.  
-Пользоваться персональным компьютером и офисной техникой.  
-Корректно вести и актуализировать базу данных потребителей-клиентов организации.  
-Осуществлять письменную и устную коммуникацию с потребителями в соответствии со 
стандартами деловой коммуникации.  
-Находить и использовать открытые источники информации для расширения клиентской базы 
организации.  
-На доступном языке проводить консультацию потребителей по вопросам безопасной 
эксплуатации автотранспортных средств и их компонентов.  
-Выявлять потребности потребителей в услугах по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов и уметь презентовать оказываемые организацией 
услуги с точки зрения пользы и выгоды для потребителя.  
-Работать с рекламациями потребителей.  
-Осуществлять телефонную и очную коммуникацию с потребителем в конфликтной ситуации  
-Проводить визуальный и инструментальный осмотр автотранспортных средств и их 
компонентов.  
-Осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе обработки рекламаций.  
-Определять возможность удовлетворения требований потребителей на основании анализа 
условий предоставления гарантии на товары (оказываемые услуги) и факторов эксплуатации 
автотранспортных средств и их компонентов.  
-Изучать документацию, выявлять и идентифицировать отклонения в оформлении гарантийных 
документов.  
-Пользоваться справочными материалами и технической документацией по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов.  
-Подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, автоматизированный 
инструмент и оборудование, соответствующие технологическому процессу выполняемых работ.  
-Проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем автотранспортного 
средства.  
-Применять стандартное и специализированное программное обеспечение  

знать документацией по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 
компонентов.  
-Подбирать и применять контрольно-измерительный, механический, автоматизированный 
инструмент и оборудование, соответствующие технологическому процессу выполняемых работ.  
-Проверять исправность и работоспособность механизмов, агрегатов и систем автотранспортного 
средства.  
-Применять стандартное и специализированное программное обеспечение  

Владеть 
навыками 

-Определение потребностей потребителей в продукции, сопутствующих товарах (услугах), 
реализуемых организацией. 
-Сопровождение потребителя на всех этапах оказания услуги по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Оформление документов, сопровождающих процесс оказания услуги по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов. 
-Обеспечение выполнения договорных обязательств. 
-Проведение итогового контроля состояния автотранспортного средства по итогам выполненных 
работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов.  
-Консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации автотранспортных 
средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-изготовителя. 
-Взаимодействие с работниками организации, выполняющими работы по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов, в процессе оказания 
услуги. 
-Контроль степени удовлетворенности потребителей качеством обслуживания. 
-Разработка предложений / рекомендаций для повышения качества обслуживания потребителей 
-Сбор, обработка и актуализация информации о потребителях и их потребностях в области 
технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств и их компонентов. 
-Осуществление предварительной записи потребителей на сервисное обслуживание или ремонт 
автотранспортных средств и компонентов. 
-Консультирование потребителей по вопросам безопасной эксплуатации автотранспортных 



 

13 
 

средств и их компонентов в соответствии с рекомендациями завода-изготовителя. 
-Телефонное информирование потребителей о проводимых организацией сервисных компаниях и 
специальных акциях 
-Осмотр автотранспортных средств и взаимодействие с потребителями на предмет определения 
соблюдения/нарушения потребителями правил эксплуатации автотранспортных средств и их 
компонентов. 
-Проверка документации на автотранспортные средства или их компоненты на соответствие 
условиям гарантии на товары или выполненные работы. 
-Осуществление контроля за полнотой и качеством выполнения контрольно-диагностических 
операций, проводимых с автотранспортными средствами и его компонентами в рамках обработки 
рекламаций от потребителей. 
-Формализация и согласование предварительного решения по обоснованности рекламации 
потребителей с представителями организаций-изготовителей автотранспортных средств и их 
компонентов 

ПМ.04 Освоение профессии 18511 Слесарь по ремонту автомобилей 
Уметь - подбирать и использовать специальные приспособления и оборудование для поиска 

неисправностей в узлах, агрегатах и механических системах автотранспортных средств. 
- подбирать и использовать инструменты, приспособления и оборудование для разборки/сборки 
узлов, агрегатов и механических систем автотранспортных средств. 
-подбирать и использовать контрольно-измерительные инструменты для определения 
технического состояния узлов, агрегатов и механических систем автотранспортных средств 
выполнять разборку и сборку узлов, агрегатов и механических систем автотранспортных  
средств и их компонентов в соответствии с технологией организации- изготовителя.  
-выполнять визуальную и инструментальную диагностику состояния деталей и сборочных 
единиц узлов, агрегатов и механических систем автотранспортных  
средств и их компонентов в соответствии с технологией организации- изготовителя. 

Знать - общее устройство, конструктивные особенности и принцип действия агрегатов, механизмов и 
механических систем автотранспортных средств и их компонентов. 
- назначение и правила применения ручного слесарно-монтажного, пневматического и 
электрического инструмента, универсальных и специальных приспособлений, применяемых в 
процессе выполнения работ по диагностике, снятию и установке агрегатов, механизмов и 
механических систем автотранспортных средств и их компонентов 
- технология проведения измерений контрольно-измерительным инструментом и оборудованием, 
применяемым в процессе выполнения работ по диагностике агрегатов, механических систем, 
механизмов и узлов автотранспортных средств и их компонентов. 
- технология проведения слесарных работ. 
- требования охраны труда 
- методики проведения тестирования узлов, агрегатов и механических систем автотранспортных 
средств и их компонентов. 
-устройство и особенности конструкции узлов, агрегатов и механических систем 
автотранспортных средств и их компонентов. 
- применяемость масел, технических жидкостей, технических газов и смазок в ходе проведения 
ремонтных работ. 

Владеть 
навыками 

-Выявление неисправности узлов, агрегатов и механических систем автотранспортных средств 
-Регулировка узлов, агрегатов и механических систем автотранспортных средств и их 
компонентов 

 
1.4. Количество часов на освоение программы производственной практики: 
ПП.01 Производственная практика – 324 часа 
ПП.02 Производственная практика – 72 часа 
ПП.03 Производственная практика – 108 часов 
ПП.04 Производственная практика – 144 часа. 
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2. СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 
 

Код ПК, 
ОК 

Содержание учебного материала 
 

Объем 
часов 

ПМ.01 Диагностика, техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств и их компонентов 
ОК 01-09 
ПК 1.1-
ПК 1.4. 

Ознакомление с предприятием. Инструктаж по ТБ и ОТ . 6 
Работа на рабочих местах на постах диагностики, контрольно-технического пункта и 
участках ЕО; 
замеры параметров технического состояния автомобилей, оформление технической 
документации 

6 

Работа на рабочих местах на посту (линии) технического обслуживания (ТО-1); 
выполнение работ по текущему и сопутствующему ремонту. 

6 

Работа на рабочих местах на посту (линии) технического обслуживания (ТО-1); 
выполнение работ по текущему и сопутствующему ремонту. 

6 

Работа на рабочих местах на посту (линии) технического обслуживания (ТО-1); 
выполнение работ по текущему и сопутствующему ремонту. 

6 

Работа на рабочих местах на посту (линии) технического обслуживания (ТО-1); 
выполнение работ по текущему и сопутствующему ремонту. 

6 

Работа на рабочих местах на посту (линии) технического обслуживания (ТО-2); 
- оснащение пост ТО-2, содержание и оформление документации. 

6 

Работа на рабочих местах на посту (линии) технического обслуживания (ТО-2); 
- оснащение пост ТО-2, содержание и оформление документации. 

6 

Работа на рабочих местах на посту (линии) технического обслуживания (ТО-2); 
- оснащение пост ТО-2, содержание и оформление документации. 

6 

Работа на рабочих местах на посту (линии) технического обслуживания (ТО-2); 
- оснащение пост ТО-2, содержание и оформление документации. 

6 

Работа на посту текущего ремонта; 
-выполнение работ с применением необходимого оборудования, инструмента, оснастки, 
и оформление документации. 

6 

Работа на посту текущего ремонта; 
-выполнение работ с применением необходимого оборудования, инструмента, оснастки, 
и оформление документации. 

6 

Работа на посту текущего ремонта; 
-выполнение работ с применением необходимого оборудования, инструмента, оснастки, 
и оформление документации. 

6 

Работа на посту текущего ремонта; 
-выполнение работ с применением необходимого оборудования, инструмента, оснастки, 
и оформление документации. 

6 

Работа на посту текущего ремонта; 
-выполнение работ с применением необходимого оборудования, инструмента, оснастки, 
и оформление документации. 

6 

Работа на рабочих местах производственных отделений и участков; 
-выполнение работ, связанных с ремонтом и обслуживанием агрегатов, узлов 
автомобилей. 

6 

Работа на рабочих местах производственных отделений и участков; 
-выполнение работ, связанных с ремонтом и обслуживанием агрегатов, узлов 
автомобилей. 

6 

Работа на рабочих местах производственных отделений и участков; 
-выполнение работ, связанных с ремонтом и обслуживанием агрегатов, узлов 
автомобилей. 

6 

Работа на рабочих местах производственных отделений и участков; 
-выполнение работ, связанных с ремонтом и обслуживанием агрегатов, узлов 
автомобилей. 

6 

Работа на рабочих местах производственных отделений и участков; 
-выполнение работ, связанных с ремонтом и обслуживанием агрегатов, узлов 
автомобилей. 

6 

Работа на рабочих местах производственных отделений и участков; 
-выполнение работ, связанных с ремонтом и обслуживанием агрегатов, узлов 
автомобилей. 

6 

Работа на рабочих местах производственных отделений и участков; 6 
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-выполнение работ, связанных с ремонтом и обслуживанием агрегатов, узлов 
автомобилей. 

 Обобщение материалов и оформление отчета по практике. 
-оформление отчетной документации с учетом требований ЕСКД. 

6 

Обобщение материалов и оформление отчета по практике. 
-оформление отчетной документации с учетом требований ЕСКД. 

6 

Выполнение работ по основным операциям по техническому обслуживанию и ремонту 
автомобилей 

6 

Выполнение работ по основным операциям по техническому обслуживанию и ремонту 
автомобилей 

6 

Выполнение работ по основным операциям по техническому обслуживанию и ремонту 
автомобилей 

6 

Выполнение работ по основным операциям по техническому обслуживанию и ремонту 
автомобилей 

6 

Участие в организации работ по техническому обслуживанию и ремонту автомобилей 6 
 Участие в организации работ по техническому обслуживанию и ремонту автомобилей 6 
Участие в организации работ по техническому обслуживанию и ремонту автомобилей 6 
Работа с технологической документацией на ТО и ремонт автомобилей 6 
Работа с технологической документацией на ТО и ремонт автомобилей 6 
Работа с технологической документацией на ТО и ремонт автомобилей 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию двигателей, систем и агрегатов АТС 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию двигателей, систем и агрегатов АТС 6 
    Выполнение работ по техническому обслуживанию двигателей, систем и агрегатов 
АТС 

6 

    Выполнение работ по техническому обслуживанию двигателей, систем и агрегатов 
АТС 

6 

Выполнение работ по разборке – сборке, дефектовке и ремонту двигателя 6 
Выполнение работ по разборке – сборке, дефектовке и ремонту двигателя 6 
Выполнение работ по разборке – сборке, дефектовке и ремонту двигателя 6 
Выполнение работ по разборке – сборке, дефектовке и ремонту двигателя 6 
Выполнение работ по разборке – сборке, дефектовке и ремонту КПП 6 
Выполнение работ по разборке – сборке, дефектовке и ремонту КПП 6 
Выполнение работ по разборке – сборке, дефектовке и ремонту КПП 6 
Выполнение работ по разборке – сборке, дефектовке и ремонту электронных систем 
автомобиля 

6 

Выполнение работ по разборке – сборке, дефектовке и ремонту электронных систем 
автомобиля 

6 

Выполнение работ по разборке – сборке, дефектовке и ремонту электронных систем 
автомобиля 

6 

Выполнение работ по разборке – сборке, дефектовке и ремонту электронных систем 
автомобиля 

6 

Диагностика ДВС с элементом впрыска топлива 6 
Диагностика ДВС с элементом впрыска топлива 6 
Диагностика ДВС с элементом впрыска топлива 6 
Обобщение материалов и оформление отчета по практике. 
-оформление отчетной документации с учетом требований ЕСКД. 

6 

 ИТОГО 324 
ПМ.02 Руководство выполнением работ по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 
средств и их компонентов 
ОК 01-ОК 
09 
ПК 2.1 -
ПК 2.4. 

Ознакомление с работой предприятия и технической службы.  
Изучение взаимодействия технической службы с другими структурными 
подразделениями.  

 

6 

Изучение технологического процесса в производственном подразделении: рабочие места, 
их количество, виды выполняемых работ,  
техническая оснащенность.  
Ознакомление с технической документацией по видам выполняемых работ  

6 

Разработка технологических карт по одному или нескольким видам выполняемых работ.  
Изучение количественного и качественного состава рабочих производственного 
подразделения: количество рабочих, их квалификация, распределение по профессиям и 
разрядам, система повышения квалификации и профессиональной переподготовки.  

6 

Изучение условий труда в производственном подразделении, правил и порядка 6 
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аттестации рабочих мест.  
Изучение инструкций по технике безопасности на рабочем месте и в производственном 
подразделении.  
Составление перечня мероприятий по обеспечению и профилактике безопасных условий 
труда на рабочих местах и в производственном подразделении.  
Составление паспорта рабочего места с учетом нормативной документации.  

6 

Изучение обеспечения экологической безопасности в процессе производства.  
Разработка мероприятий по профилактике загрязнений окружающей среды.  

6 

Изучение системы организации оплаты труда рабочих. Изучение должностных 
обязанностей техника по ТО и ремонту автомобилей (мастера).  

6 

Изучение системы организации оплаты труда рабочих. Изучение должностных 
обязанностей техника по ТО и ремонту автомобилей (мастера)..  

6 

Оперативное планирование деятельности коллектива исполнителей: определение 
объемов работ (составление заказ-наряда), выявление потребности и составление заявок 
на техническое оснащение и материальное обеспечение производства, определение 
списочного и явочного состава кадров. Организация деятельности исполнителей: 
построение организационной структуры управления производственным подразделением, 
распределение сменных заданий по исполнителям.  

6 

Анализ стиля руководства и методов управления мастера.  
Выявление проблем и принятие управленческих решений по их устранению.  

6 

Изучение методов мотивации работников, принятых в производственном подразделении. 
Изучение и проведение контроля деятельности коллектива исполнителей. Изучение и 
оценка системы менеджмента качества выполняемых работ по ТО и ремонту 
автомобилей.  

6 

Разработка мероприятий по улучшению качество услуг по ТО и ремонту автомобилей. 
Выполнение поручений начальника технической службы и(или) мастера 
производственного подразделения по организации деятельности коллектива 
исполнителей  

6 

ИТОГО 72 
ПМ.03 Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств и их компонентов 
ОК 01-ОК 
09 
ПК 3.1- 
ПК 3.3 

Ознакомление с работой предприятия и технической службы.  
 

6 
Проверка исправности и работоспособности АТС в соответствии с требованиями, 
установленными заводом-изготовителем 

6 

Проведение прямой приемки автомобиля. Осмотр ходовой части, тормозной системы, 
осмотр подкапотного пространства, проверка уровня жидкостей 

6 

Проверка соответствия АТС технической и сопроводительной документации 6 
Составление предварительной калькуляции и акта приёма-передачи ТС 6 
Подбор з/ч и материалов для ТО и ремонта АТС 6 
 Приведение АТС в товарный вид 6 
Приведение АТС в товарный вид 6 
Установка дополнительного оборудования 6 
Установка дополнительного оборудования 6 
Удаление элементов консервации с АТС 6 
Заполнение заказ-наряда на ТО и ремонт АТС 6 
Осмотр АТС при приемке в ТО и ремонт 6 
Работа с клиентами при приемке АТС в ТО и ремонт 6 
Согласование работ по ТО и ремонту АТС с клиентом 6 
Подбор дополнительных услуг сервиса в зависимости от АТС и комплектации 6 
Контрольно-диагностические работы в рамках предпродажной подготовки АТС 6 
Обобщение материалов и оформление отчета по практике. 
-оформление отчетной документации с учетом требований ЕСКД. 

6 

 ИТОГО 108 
ПМ. 04 Освоение профессии 18511» Слесарь по ремонту автомобилей  
ОК 01-ОК 
09 
ПК 4.1.,  
ПК 4.2. 

Инструктаж по технике безопасности труда и пожарной безопасности. 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту двигателей 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту двигателей 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту двигателей 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту топливной аппаратуры. 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту систем охлаждения и 
смазывания 

6 
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Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту систем охлаждения и 
смазывания 

6 

Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту тормозов 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту тормозов 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту рулевого управления 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту рулевого управления 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту рулевого управления 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту ходовой части 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту ходовой части 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту электрооборудования 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту электрооборудования 6 
Выполнение работ по техническому обслуживанию и ремонту электрооборудования 6 
Выполнение работ по диагностике 6 
Выполнение работ по диагностике 6 
Выполнение работ по диагностике 6 
Выполнение работ по диагностике 6 
Выполнение работ по диагностике 6 
Выполнение работ по диагностике 6 
Выполнение работ по диагностике 6 

ИТОГО 144 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 
 

 
3.Условия реализации производственной практики 

 
3.1 Материально-техническое обеспечение 

Практика по профилю специальности направлена на закрепление, расширение, 
углубление и систематизацию знаний, полученных при изучении специальных дисциплин, 
приобретение умений и навыков по всем видам профессиональной деятельности. 

Практика по профилю специальности состоит из демонтажно-монтажной практики и 
практики по техническому обслуживанию и ремонту автомобилей. 

Проводится практика по профилю специальности на предприятиях   автосервиса 
города. 

 
3.2. Информационное обеспечение обучения 
 
Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет 

печатные и электронные образовательные и информационные ресурсы, рекомендуемые для 
использования в образовательном процессе. 

Перечень используемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 
литературы Основные источники (печатные): 

3.2.1. Печатные издания: 
1. Пузанков А.Г. Автомобили «Устройство автотранспортных средств»/ А.Г. 

Пузанков.- М.: Академия, 2020. – 560 с. 
2. Туревский И.С. Электрооборудование автомобилей/И.С. Туревский. – М.: 

Форум, 2019. – 368 с. 
3. Стуканов В.А. Основы теории автомобильных двигателей/В.А. Стуканов. – М.: 

Инфра- М, 2018. – 368 с. 
4. Кириченко Н.Б. Автомобильные эксплуатационные материалы/ Н.Б. 

Кириченко. – М.: Академа, 2020. – 210 с. 
5. Епифанов Л.И. Техническое обслуживание и ремонт автомобильного 

транспорта/Л.И. Епифанов Е.А. Епифанова. – М.: Инфра-М, 2019. – 352 с. 
6. Карагодин В.И. Ремонт автомобилей/ В.И. Карагодин, Н.Н. Митрохин. – М.: 

Мастерство, 2020. – 496 с. 
7. Михеева Е.В. Информационные технологии в профессиональной деятельности/ 

Е.В. Михеева. – М.: Академа, 2020. – 384 с. 
Справочники: 
1. Понизовский А.А., Власко Ю.М. Краткий автомобильный справочник – М.: 

НИИАТ, 2020. 
2. Приходько В.М. Автомобильный справочник – М.: Машиностроение, 2021. 
3. Положение о техническом обслуживании и ремонте подвижного состава 

автомобильного транспорта – М.: Транспорт, 2022 
4. Чижов Ю.П. Электрооборудование автомобилей/ Ю.П. Чижов. – М.: 

Машиностроение, 2022. 
5. Шатров М.Г. Двигатели внутреннего сгорания/М.Г. Шатров. – М.: Высшая 

школа,2023. 
– 400 с. 
6. Гладов Г.И. Устройство автомобилей: учебник/ Г.И. Гладов, А.М. Петренко. – 

М.: издательство: Академия, 2024. – 352 с. 
7. Вахламов В.К. Автомобили. Теория и конструкция автомобиля и 

двигателя/В.К. Вахламов, М.Г. Шатров, А.А. Юрчевский – М.: издательство Академия, 2023. 
– 816 с. 
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8. Туревский И.С. Техническое обслуживание автомобилей/И.С.Туревский. – М.: 
издательство: ФОРУМ, 2023.– 434 с. 

9. Михеева Е.В. Информационные технологии в профессиональной деятельно 
сти/ Е.В. Михеева. – М.: Академия, 2022. – 384 с. 

10. Технологические процессы в сервисе: учебное пособие/ А.А. Пузряков, А.Ф. 
Пузряков, А.В. Олейник, М.Е. Ставровский. – М.: Издательство –Альфа-М, Инфра-М, 2022. 

– 240 с. 
11. Виноградов В.М. Технологические процессы ремонта автомобилей: учебное 

пособие/В.М.Виноградов. – М.: издательство Академия, 2019. – 432 с. 
Дополнительные источники: 
1. Епифанов Л.И. Техническое обслуживание и ремонт автомобильного 

транспорта/Л.И. Епифанов, Е.А. Епифанова. – М.: Инфра-М, 2019. – 352 с. 
2. Шец С.П. Проектирование и эксплуатация технологического оборудования для 

технического сервиса автомобилей/ С.П. Щец, И.А. Осипов. - Брянск БГТУ, 2018. – 272 с. 
3. Типаж и техническая эксплуатация оборудования предприятий автосервиса: 

учебное пособие/ В.А. Першин, А.Н. Ременцов, Ю.Г. Сапронов, С.Г. Соловьев. - Ростов н/Д: 
Феникс, 2019. – 413 с. 

4. Техническое обслуживание и ремонт автомобилей: механизация и 
экологическая безопасность производственных процессов/В.И. Сарбаев, С.С. Селиванов, 
В.Н. Коноплев, Ю.М. Дёмин. - Ростов н/Д: Феникс, 2012. – 447 с. 

5. Федеральный закон 10.12.1995 N 196-ФЗ «О безопасности дорожного 
движения» 

1. Мескон, М.Х. Основы менеджмента: учебник/ М.Х. Мескон, М. Альберт, Ф. 
Хедоури.- М.:  Вильямс, 2019. – 704 с.; 

2. Положение «О техническом обслуживании и ремонте автомобильного 
транспорта». Действующие редакции. 

3. Трудовой кодекс РФ. Действующие редакции. 
4. Гражданский кодекс РФ. Действующие редакции. 
5. Налоговый кодекс РФ. Действующие редакции. 
6. Классификация основных средств, включаемых в амортизационные группы. 

Действующие редакции. 
7. Нормы расхода топлива и смазочных материалов на автомобильном 

транспорте. Действующие редакции. 
8. Нормы эксплуатационного пробега шин на автомобильном транспорте. 

Действующие редакции. 
9. Нормы затрат на техническое обслуживание и текущий ремонт автомобилей. 

Действующие редакции. 
10. Законы РФ: «О защите прав потребителей», «О сертификации продукции и 

услуг», «О стандартизации», «Об обеспечении единства измерений». Действующие 
редакции. 

11. ГОСТ 3.1102-2011 Единая система технологической документации (ЕСТД) 
12. Правила оказания услуг (выполнения работ) по ТО и ремонту 

автомототранспортных средств. ПП РФ № 43 ОТ 23.01.2007 
13. Межотраслевые правила по охране труда на автомобильном транспорте. 

Действующие редакции. 
14. Типовые инструкции по охране труда для основных профессий и видов работ. 

Действующие редакции. 
15. Тарифно-квалификационные справочники. Действующие редакции. 
Электронные: 
1. ИКТ Портал «интернет ресурсы». URL: http://www.ict.edu.ru/ 
2. Ассоциация автосервисов России. URL:http://www.as-avtoservice.ru/ 
3. Консультант Плюс. URL:http://www.consultant.ru/ 
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4. Оформление технологической 
документации.URL:http://hoster.bmstu.ru/~spir/TD.pdf 

5. ЕСКД и ГОСТы.URL:http://www.robot.bmstu.ru/files/GOST/gost-eskd.html 
6. Системы документации. URL: http://www.i-mash.ru/sm/sistemy-

dokumentacii/edinaja- sistema-tekhnologicheskojj-dokumentacii 
7. ЕСТД.URL: http://www.normacs.ru/Doclist/doc/TJF.html 
8. ИКТ Портал «интернет ресурсы» - ict.edu.ru» 
9. Руководства по ТО и ТР автомобилей: www.viamobile.ru10 
10. Табель технологического, гаражного оборудования - 

www.studfiles.ru/preview/1758054/ 
11. Правила оформления переоборудования автотранспортных средств

 - http://voditeliauto.ru/stati/tyuning/chto-sleduet-znat-esli-planiruete-izmenyat- 
konstrukciyu-avtomobilya.html 

 
3.3 Требования к организации производственной практики 
 
Производственная практика по профессиональному модулю проводится 

концентрировано. Реализация программы производственной практики предполагает 
проведение производственной практики на предприятиях/организациях на основе прямых 
договоров, заключаемых между образовательным учреждением и каждым 
предприятием/организацией, куда направляются обучающиеся. Направление деятельности 
предприятия/организации совпадает с профилем подготовки обучающихся по 
специальности. Материально-техническая база предприятия/организации соответствует 
рекомендациям к материально - техническому обеспечению по специальности 23.02.07 
«Техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств».  Опираясь на 
материальное обеспечение сотрудничающих предприятий, необходимо закрепить, 
расширить, углубить и систематизировать знаний, полученных при изучении всех тем 
междисциплинарного курса данного профессионального модуля. Получение 
профессиональных умений и навыков, приобретение первоначального опыта в рамках 
профессии так же протекает в условиях обеспечения безопасности. Учебно-методическое 
руководство производственной практикой осуществляет учебное заведение. Оно организует 
подготовку обучающихся, и выдает требуемые документы для прохождения практики, 
устанавливает форму отчетности. Сроки проведения производственной практики 
устанавливаться учебным заведением в соответствии с графиком учебного процесса. 
Основной документацией, необходимой для проведения производственной практики по 
модулю является: 

- Положение о порядке практики студентами по программам среднего 
профессионального образования; 

- программа производственной практики по модулю; 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.normacs.ru/Doclist/doc/TJF.html
http://www.viamobile.ru10/
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 
ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  

 
Результаты освоения 

(освоенные профессиональные 
компетенции) 

Формы и методы контроля и оценки 
результатов освоения 

  
ПК 1.1. Осуществлять диагностику 
автотранспортных средств. 

Наблюдение и оценка выполнения заданий по 
практической подготовке. 
Проверка и оценка дневника, отчёта. 
Приложение: графические, аудио-, фото-, 
видео-, материалы, подтверждающие 
практический опыт, полученный на практике. 
Отчет по практике. 
Дифференцированный зачет. 

ПК 1.2. Осуществлять техническое 
обслуживание автотранспортных средств. 

ПК 1.3. Проводить ремонт и устранение 
неисправностей автотранспортных средств. 
ПК 1.4. Разрабатывать и осуществлять 
технологические процессы установки 
дополнительного оборудования на 
автотранспортные средства. 
ПК 2.1. Планировать и организовывать 
материально-техническое обеспечение 
процесса технического обслуживания и 
ремонта автотранспортных средств и их 
компонентов 
ПК 2.2. Осуществлять организацию и контроль 
деятельности персонала по выполнению работ 
по техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов 
ПК 2.3. Осуществлять взаимодействие со 
смежными структурными подразделениями 
предприятия и внешними организациями 
ПК 2.4. Осуществлять документооборот и учет 
движения запасных частей при осуществлении 
работ по техническому обслуживанию и 
ремонту автотранспортных средств 
ПК 3.1. Осуществлять взаимодействие с 
потребителями в процессе оказания услуг по 
техническому обслуживанию и ремонту 
автотранспортных средств и их компонентов. 

 

ПК 3.2. Осуществлять консультирование 
потребителей по вопросам эксплуатации 
автотранспортных средств и предварительной 
записи на сервисное обслуживание и ремонт. 

 

ПК 3.3. Осуществлять прием и обработку 
рекламаций от потребителей 

 

ПК 4.1. Выявлять неисправности узлов, 
агрегатов и механических систем 
автотранспортных средств 

 

ПК 4.2. Осуществлять регулировку узлов, 
агрегатов и механических систем 
автотранспортных средств и их компонентов 
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Результаты освоения 
(формируемые общие компетенции) 

Формы и методы контроля и оценки 
результатов освоения 

  ОК 01. Выбирать способы решения задач 
профессиональной деятельности 
применительно к различным контекстам. 

Анализ результатов наблюдений за 
деятельностью обучающегося в процессе 
освоения рабочей программы по 
производственной практике (по профилю 
специальности). 

 ОК 02. Использовать современные средства 
поиска, анализа и интерпретации 
информации и информационные технологии 
для выполнения задач профессиональной 
деятельности;  

Анализ результатов наблюдений за 
деятельностью обучающегося в процессе 
освоения рабочей программы по 
производственной практике (по профилю 
специальности). 

ОК 03. Планировать и реализовывать 
собственное профессиональное и личностное 
развитие, предпринимательскую 
деятельность в профессиональной сфере, 
использовать знания по правовой и  
финансовой грамотности в различных 
жизненных ситуациях.  

Анализ результатов наблюдений за 
деятельностью обучающегося в процессе 
освоения рабочей программы по 
производственной практике (по профилю 
специальности). 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и 
работать в коллективе и команде;  

Анализ результатов наблюдений за 
деятельностью обучающегося в процессе 
освоения рабочей программы по 
производственной практике (по профилю 
специальности). 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную 
коммуникацию на государственном языке 
Российской Федерации с учетом 
особенностей социального и культурного 
контекста;  

Анализ результатов наблюдений за 
деятельностью обучающегося в процессе 
освоения рабочей программы по 
производственной практике (по профилю 
специальности). 

ОК 09. Пользоваться профессиональной 
документацией на государственном и 
иностранном языках  

Анализ результатов наблюдений за 
деятельностью обучающегося в процессе 
освоения рабочей программы по 
производственной практике (по профилю 
специальности). 
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