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 1.  ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

  

1.1. Нормативно-правовые основания разработки основной образовательной 

программы среднего профессионального образования по ППССЗ «Социальная работа»  

 

  -Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об образовании  

в Российской Федерации»; 

− Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 26.08.2022 № 773 «Об 

утверждении федерального государственного образовательного стандарта среднего 

профессионального образования по специальности 39.02.01 Социальная работа»;  

− Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 24.08.2022 № 762 «Об 

утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 

образовательным программам среднего профессионального образования»;  

− Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 08 ноября 2021 г. № 800 

«Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам среднего профессионального образования»;  

− Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации № 885, Министерства 

просвещения Российской Федерации № 390 от 5 августа 2020 г. «О практической подготовке 

обучающихся» (вместе с «Положением о практической подготовке обучающихся»);  

− Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 18 июня 

2020 года № 351н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 15 июля 

2020 г., регистрационный № 58959) «Об утверждении профессионального стандарта «Специалист 

по социальной работе»;  

− Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 18 июня 

2020 № 354 н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 20 июля 2020 г., 

регистрационный № 59014) «Об утверждении профессионального стандарта «Социальный 

работник»;  

− Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 31 октября 

2018 г. N 682н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 19 ноября 2018 

г., регистрационный № 52725) «Об утверждении профессионального стандарта «Консультант в 

области развития цифровой грамотности населения (цифровой куратор)».  

− Постановление Правительства РФ от 13 октября 2020 г. № 1681 «О целевом обучении по 

образовательным программам среднего профессионального и высшего образования»; 

  − Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 14 июля 2023 г. № 

534 «Об утверждении Перечня профессий рабочих, должностей служащих, по которым 

осуществляется профессиональное обучение».;  

 -Письмо Минобрнауки России от 20 февраля 2017 г. № 06-156 «О методических 

рекомендациях» (вместе с «Методическими рекомендациями по реализации федеральных 

государственных образовательных стандартов среднего профессионального образования по 50 

наиболее востребованным и перспективным профессиям и специальностям»);  

- Устав ГБПОУ «Троицкий технологический техникум»; 

 - Локальные акты образовательной организации, регламентирующие учебный процесс.  

  

 

 



1.2. Требования к абитуриенту  

Уровень образования, необходимый для приема на обучение по программе подготовки 

квалифицированных рабочих, служащих: основное общее образование.  

 

 

2. ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ВЫПУСКНИКА И ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

  

2.1. Характеристика профессиональной деятельности выпускника  

Область профессиональной деятельности выпускника: 03. Социальное обслуживание. 

Объекты профессиональной деятельности выпускника:  

 

Наименование видов деятельности Наименование профессиональных модулей 

1 2 

Виды деятельности  

Предоставление социальных услуг 

гражданам в различных формах 

социального обслуживания  

ПМ.01 Предоставление социальных услуг 

гражданам в различных формах 

социального обслуживания 

Освоение видов работ по одной или 

нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих 

ПМ.02 Освоение профессии рабочего в 

соответствии с перечнем профессий 

рабочих, должностей служащих, 

соответствующих профессиональной 

деятельности выпускников 

 

2.2. Требования к результатам освоения образовательной программы  

Общие компетенции  

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 
Знания, умения  

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

Умения:  

распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; анализировать задачу 

и/или проблему и выделять её 

составные части; определять этапы 

решения задачи; выявлять и 

эффективно искать информацию, 

необходимую для решения задачи 

и/или проблемы;  

составлять план действия; определять 

необходимые ресурсы; 

владеть актуальными методами 

работы в профессиональной и 

смежных сферах; реализовывать 



составленный план; оценивать 

результат и последствия своих 

действий (самостоятельно или с 

помощью наставника) 

Знания:  

актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить; 

основные источники информации и 

ресурсы для решения задач и проблем 

в профессиональном и/или 

социальном контексте; 

алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных 

областях; методы работы в 

профессиональной и смежных сферах; 

структуру плана для решения задач; 

порядок оценки результатов решения 

задач профессиональной 

деятельности 

ОК 02 Использовать 

современные средства 

поиска, анализа и 

интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

Умения:  

определять задачи для поиска 

информации; определять 

необходимые источники информации; 

планировать процесс поиска; 

структурировать получаемую 

информацию; выделять наиболее 

значимое в перечне информации; 

оценивать практическую значимость 

результатов поиска; оформлять 

результаты поиска, применять 

средства информационных 

технологий для решения 

профессиональных задач; 

использовать современное 

программное обеспечение; 

использовать различные цифровые 

средства для решения 

профессиональных задач.  

Знания:  

номенклатура информационных 

источников, применяемых в 

профессиональной деятельности; 

приемы структурирования 

информации; формат оформления 

результатов поиска информации, 

современные средства и устройства 

информатизации; порядок их 



применения и программное 

обеспечение в профессиональной 

деятельности в том числе с 

использованием цифровых средств. 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, использовать 

знания по финансовой 

грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

Умения:  

определять актуальность нормативно-

правовой документации в 

профессиональной деятельности; 

применять современную научную 

профессиональную терминологию; 

определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и 

самообразования; выявлять 

достоинства и недостатки 

коммерческой идеи; презентовать 

идеи открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; 

оформлять бизнес-план; рассчитывать 

размеры выплат по процентным 

ставкам кредитования; определять 

инвестиционную привлекательность 

коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; 

презентовать бизнес-идею; 

определять источники 

финансирования 

Знания:  

содержание актуальной нормативно-

правовой документации; современная 

научная и профессиональная 

терминология; возможные траектории 

профессионального развития и 

самообразования; основы 

предпринимательской деятельности; 

основы финансовой грамотности; 

правила разработки бизнес-планов; 

порядок выстраивания презентации; 

кредитные банковские продукты 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде 

Умения:  

организовывать работу коллектива и 

команды; взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами в 

ходе профессиональной деятельности 

Знания:  

психологические основы 

деятельности коллектива, 

психологические особенности 

личности; основы проектной 



деятельности 

ОК 05 Осуществлять устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации 

с учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста 

Умения:  

грамотно излагать свои мысли и 

оформлять документы по 

профессиональной тематике на 

государственном языке, проявлять 

толерантность в рабочем коллективе 

Знания:  

особенности социального и 

культурного контекста; правила 

оформления документов и построения 

устных сообщений 

ОК 06 Проявлять гражданско-

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение 

на основе 

традиционных 

общечеловеческих 

ценностей, в том числе 

с учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

Умения:  

описывать значимость своей 

специальности; применять стандарты 

антикоррупционного поведения 

Знания:  

сущность гражданско-патриотической 

позиции, общечеловеческих 

ценностей; значимость 

профессиональной деятельности по 

специальности; стандарты 

антикоррупционного поведения и 

последствия его нарушения 

ОК 07 Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, 

эффективно 

действовать в 

чрезвычайных 

ситуациях 

Умения:  

соблюдать нормы экологической 

безопасности; определять 

направления ресурсосбережения в 

рамках профессиональной 

деятельности по специальности 

осуществлять работу с соблюдением 

принципов бережливого 

производства; организовывать 

профессиональную деятельность с 

учетом знаний об изменении 

климатических условий региона. 

Знания:  

правила экологической безопасности 

при ведении профессиональной 

деятельности; основные ресурсы, 

задействованные в профессиональной 

деятельности; пути обеспечения 

ресурсосбережения; принципы 

бережливого производства; основные 



направления изменения 

климатических условий региона. 

ОК 08 Использовать средства 

физической культуры 

для сохранения и 

укрепления здоровья в 

процессе 

профессиональной 

деятельности и 

поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности 

Умения: 

использовать физкультурно-

оздоровительную деятельность для 

укрепления здоровья, достижения 

жизненных и профессиональных 

целей; применять рациональные 

приемы двигательных функций в 

профессиональной деятельности; 

пользоваться средствами 

профилактики перенапряжения, 

характерными для данной 

специальности. 

Знания:  

роль физической культуры в 

общекультурном, профессиональном 

и социальном развитии человека; 

основы здорового образа жизни; 

условия профессиональной 

деятельности и зоны риска 

физического здоровья для 

специальности; средства 

профилактики перенапряжения 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

Умения:  

понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний на 

известные темы (профессиональные и 

бытовые), понимать тексты на 

базовые профессиональные темы; 

участвовать в диалогах на знакомые 

общие и профессиональные темы; 

строить простые высказывания о себе 

и о своей профессиональной 

деятельности; кратко обосновывать и 

объяснять свои действия (текущие и 

планируемые); писать простые 

связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные 

темы 

Знания:  

правила построения простых и 

сложных предложений на 

профессиональные темы; основные 

общеупотребительные глаголы 

(бытовая и профессиональная 

лексика); лексический минимум, 

относящийся к описанию предметов, 



Виды деятельности и профессиональные компетенции  

средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

особенности произношения; правила 

чтения текстов профессиональной 

направленности 

Виды 

деятельности 

Код и наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

Предоставление 

социальных услуг 

гражданам в 
различных формах 

социального 

обслуживания 

ПК 1.1. Выявлять 

проблемы лиц пожилого 

возраста, инвалидов, 

различных категорий 

семей и детей (в том числе 

детей-инвалидов), 

граждан, находящихся в 

трудной жизненной 

ситуации и/или в 

социально опасном 

положении, 

обуславливающие 

нуждаемость в 

социальном 

обслуживании, определять 

их потенциал в 

преодолении 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных ухудшить 

условия их 

жизнедеятельности. 

Навыки:  

применения нормативных правовых 

актов Российской Федерации в сфере 

социального обслуживания и 

социальной защиты населения 

определения прав различных 

категорий лиц на социальное 

обслуживание 

анализа конкретной жизненной 

ситуации получателей социальных 

услуг, и выявления обстоятельств, 

которые ухудшают или могут 

ухудшить условия жизнедеятельности 

гражданина 

осуществления приема граждан, 

обратившихся за получением 

социальных услуг, мер социальной 

поддержки и государственной 

социальной помощи, на основании 

представленной индивидуальной 

программы предоставления 

социальных услуг 

ведения учета граждан, признанных 

нуждающимися в социальном 

обслуживании 

Умения:  

распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном 

контексте 

применять методы диагностики 

личности, позволяющие 

актуализировать позицию 

гражданина, обратившегося за 

получением услуг, и обеспечить 

реализацию технологий самопомощи 

и взаимопомощи 

организовывать первичный прием 

граждан, обратившихся в 

организацию социального 

обслуживания; обеспечивать 

эффективное взаимодействие с 

гражданами, нуждающимися в 



социальном обслуживании и их 

социальным окружением 

проводить индивидуальный опрос 

граждан и анализ комплекса 

необходимых документов с целью 

выявления обстоятельств, 

ухудшающих или способных 

ухудшить условия жизнедеятельности 

граждан 

использовать основные методы, 

способы и средства получения, 

хранения, переработки информации, 

навыки работы с компьютером как 

средством управления информацией, 

в том числе в информационно-

телекоммуникационной сети 

Интернет 

вести документацию, необходимую 

для предоставления социальных услуг 

и социального сопровождения, в 

соответствии с требованиями к 

отчетности в бумажном и 

электронном виде 

Знания:  

основные направления 

государственной политики в сфере 

социальной защиты и социального 

обслуживания населения на 

федеральном, региональном, 

муниципальном уровнях 

применительно к различным 

категориям граждан 

правовое регулирование признания 

гражданина нуждающимся в 

социальном обслуживании и 

определение индивидуальных 

потребностей граждан в социальных 

услугах 

правовое регулирование деятельности 

организаций социального 

обслуживания и индивидуальных 

предпринимателей, осуществляющих 

предоставление социальных услуг 

методы диагностики причин, 

ухудшающих условия 

жизнедеятельности граждан, 

снижающих их возможностей 

самостоятельно обеспечивать свои 

основные жизненные потребности 

типология проблем граждан, 

признанных нуждающимися 

основы комплексных подходов к 



оценке потребностей граждан в 

предоставлении социальных услуг, 

социального сопровождения, мер 

социальной поддержки и 

государственной социальной помощи; 

психологические и социально-

педагогические основы социальной 

работы 

виды, структура и содержание 

документов, необходимых для 

оказания социальных услуг, 

социального сопровождения 

ПК 1.2. Определять 

последовательность 

действий по 

предоставлению 

социальных услуг лицам 

пожилого возраста, 

инвалидам, различным 

категориям семей и детей 

(в том числе детям-

инвалидам), гражданам, 

находящимся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении. 

Навыки:  

выявления потенциала гражданина и 

его ближайшего окружения в 

решении проблем, связанных с 

преодолением обстоятельств, 

ухудшающих или способных 

ухудшить условия его 

жизнедеятельности 

планирования действий по 

предоставлению социальных услуг 

лицам пожилого возраста, инвалидам, 

различным категориям семей и детей 

(в том числе детям-инвалидам), 

гражданам, находящимся в трудной 

жизненной ситуации и/или в 

социально опасном положении 

выбора технологий, форм и методов 

предоставления социальных услуг, 

определенных индивидуальной 

программой предоставления 

социальных услуг 

Умения:  

использовать технологии и методы 

социальной работы с лицами 

пожилого возраста, инвалидами, 

различными категориями семей и 

детей (в том числе детей-инвалидов), 

лиц, находящихся в трудной 

жизненной ситуации и/или в 

социально опасном положении и 

условий их применения 

планировать состав действий, 

анализировать задачи и/или проблемы 

и выделять её составные части, 

определять этапы решения задачи 

осуществлять эффективный поиск 

информации, необходимой для 

решения задачи и/или проблемы 

выявлять и необходимые ресурсы для 

выполнения поставленных задач 



учитывать изменяющиеся условия 

жизнедеятельности граждан с целью 

внесения предложений о 

корректировке индивидуальной 

программы предоставления 

социальных услуг 

конкретизировать цели, указанные в 

индивидуальной программе 

предоставления социальных услуг на 

основе проведенной диагностики, а 

также прогнозировать результаты 

предоставления социальных услуг 

Знания: 

нормативно-правовые основы 

социального обслуживания и 

предоставления государственной 

социально помощи гражданам, 

признанным нуждающимися 

основные формы и виды социального 

обслуживания 

порядок и условия предоставления 

социальных услуг 

типология проблем граждан, 

признанных нуждающимися 

содержание и сущность технологий 

социальной работы с различными 

категориями лиц, особенности 

технологий социальной работы с 

лицами пожилого возраста и 

инвалидами, различными категориями 

семей и детей, лицами, находящимися 

в ТЖС 

особенности социальной работы с 

различными гражданами – 

получателями социальных услуг и 

группами населения 

система поставщиков социальных 

услуг, цели, задачи и функции 

поставщиков социальных услуг 

основы проектирования, 

прогнозирования и моделирования в 

социальной работе; экономические 

основы социальной работы 

ПК 1.3. Предоставлять 

комплекс социальных 

услуг в соответствии с 

индивидуальной 

программой 

предоставления 

социальных услуг лицам 

пожилого возраста и 

Навыки: 

обеспечения контроля выполнения 

индивидуальной программы 

предоставления социальных услуг 

предоставления комплекса 

социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг 



инвалидам, различным 

категориям семей и детей 

(в том числе детям-

инвалидам), гражданам, 

находящимся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении, 

применяя различные 

методы и технологии 

социальной работы. 

обеспечения комплексного 

взаимодействия с другими 

специалистами, учреждениями, 

организациями и сообществами по 

оказанию помощи в решении 

проблем, связанных с преодолением 

обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия его 

жизнедеятельности 

Умения: 

использовать оптимальное сочетание 

различных технологий социальной 

работы в процессе предоставления 

социальных услуг, определенных 

индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг 

мобилизовать собственные ресурсы 

граждан и ресурсы их социального 

окружения для преодоления 

обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия 

жизнедеятельности граждан 

конкретизировать указанные в 

индивидуальной программе 

предоставления социальных услуг 

цели оказания социальных услуг 

гражданам – получателям социальных 

услуг на основе проведенной 

диагностики и с учетом их жизненных 

планов; прогнозировать результаты 

оказания социальных услуг 

Знания: 

теоретические основы социальной 

работы; технологии и методы 

социальной работы с лицами 

пожилого возраста, инвалидами, 

различными категориями семей и 

детей (в том числе детей-инвалидов), 

с лицами, находящимися в трудной 

жизненной ситуации и/или в 

социально опасном положении и 

условий их применения 

система организаций социального 

обслуживания на региональном и 

муниципальном уровне, их цели, 

задачи и функции; инфраструктура 

предоставления социальных услуг в 

муниципальном образовании, ресурсы 

местного сообщества 

основы возрастной и специальной 

психологии; особенности 

взаимодействия и коммуникаций с 



различными группами граждан 

правовые и экономические основы 

социальной работы 

основы этики в социальной работе 

ПК 1.4. Осуществлять 

социальное 

сопровождение лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, различных 

категорий семей и детей (в 

том числе детей-

инвалидов), граждан, 

находящихся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении. 

Навыки:  

содействия в предоставлении 

медицинской, психологической, 

социальной помощи гражданам, 

признанным нуждающимися в 

социальном обслуживании, не 

относящемся к социальным услугам 

взаимодействия с профильными 

специалистами для обучения 

получателей социальных услуг 

навыкам самообслуживания и 

общения 

обучения членов семьи получателя 

социальных услуг практическим 

навыкам общего ухода за 

получателями социальных услуг, 

имеющими ограничения 

жизнедеятельности, в том числе за 

детьми-инвалидами 

Умения:  

обеспечивать содействие в 

предоставлении медицинской, 

психологической, социальной 

помощи гражданам, признанным 

нуждающимися в социальном 

обслуживании, не относящемся к 

социальным услугам 

обучать членов семьи, в том числе 

родителей детей-инвалидов, 

практическим навыкам общего ухода 

привлекать профильных специалистов 

для обучения получателей 

социальных услуг навыкам 

самообслуживания и общения 

мотивировать получателей 

социальных услуг и их социальное 

окружение к активному участию в 

реализации индивидуальной 

программы предоставления 

социальных услуг 

Знания: 

регламент межведомственного 

взаимодействия; сфера 

профессиональной ответственности 

профильных специалистов в процессе 

предоставления социальных услуг 

основы валеологии, социальной 



медицины, геронтологии; правила 

оказания ситуационной помощи 

инвалидам различных категорий на 

объектах социальной, инженерной и 

транспортной инфраструктуры 

этические основы социальной работы 

ПК 1.5. Проводить 

мероприятия по 

профилактике 

возникновения 

обстоятельств, 

ухудшающих или 

способных ухудшить 

условия 

жизнедеятельности лиц 

пожилого возраста, 

инвалидов, различных 

категорий семей и детей (в 

том числе детей-

инвалидов), граждан, 

находящихся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении. 

Навыки 

организации профилактической 

работы по предупреждению 

появления и (или) развития 

обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия 

жизнедеятельности граждан 

мотивации получателей социальных 

услуг и их социального окружение к 

ведению здорового образа жизни, 

самореализации и преодолению 

обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия 

жизнедеятельности граждан 

 организации проведения 

индивидуальных профилактических 

мероприятий с гражданами по месту 

жительства (фактического 

пребывания) в виде консультаций, 

содействия в организации занятости, 

оздоровления, отдыха, 

предоставления социальных, 

правовых, медицинских, 

образовательных, психологических, 

реабилитационных услуг 

Умения:  

выявлять обстоятельства, 

ухудшающие или способные 

ухудшить условия жизнедеятельности 

граждан 

организовывать мероприятия 

различной направленности 

(обучающей, корректирующей, 

досуговой и пр.), предупреждающие 

появление и (или) развитие 

обстоятельств, ухудшающих или 

способных ухудшить условия 

жизнедеятельности граждан 

мотивировать получателей 

социальных услуг и их социальное 

окружение к ведению здорового 

образа жизни, самореализации и 

преодолению обстоятельств, 

ухудшающих или способных 

ухудшить условия жизнедеятельности 

граждан 



организовывать индивидуальные 

профилактические мероприятия с 

гражданами по месту жительства 

(фактического пребывания) в виде 

консультаций, содействия в 

организации занятости, оздоровления, 

отдыха, предоставления социальных, 

правовых, медицинских, 

образовательных, психологических, 

реабилитационных услуг 

Знания:  

технология профилактики в 

социальной работе; основы 

проектирования, прогнозирования и 

моделирования в социальной работе 

основы социальной политики и 

нормативно-правового обеспечения 

профилактической работы 

инфраструктура системы социального 

обслуживания, основы 

межведомственного взаимодействия 

основы здорового образа жизни 

основы самореализации и 

самоактуализации, активизации 

жизненной позиции граждан, 

обратившихся за социальным 

обслуживанием 

ПК 1.6. Обеспечивать 

ведение документации в 

процессе предоставления 

социальных услуг лицам 

пожилого возраста, 

инвалидам, различным 

категориям семей и детей 

(в том числе детям-

инвалидам), гражданам, 

находящимся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении. 

Навыки:  

ведения учета граждан, признанных 

нуждающимися в социальном 

обслуживании 

подготовка документов для 

заключения договора о 

предоставлении гражданину 

социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг 

разработка предложений по 

рационализации, автоматизации и 

модернизации средств и технологий 

социального обслуживания на 

индивидуальном и групповом уровнях 

Умения: 

осуществлять подготовку документов 

для заключения договора о 

предоставлении гражданину 

социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой 

предоставления социальных услуг 

вести необходимую документацию, 

необходимую для предоставления 

социальных услуг и социального 



сопровождения в соответствии с 

требованиями к отчетности 

использовать основные методы, 

способы и средства получения, 

хранения, переработки информации, 

навыки работы с компьютером как 

средством управления информацией, 

в том числе в глобальных сетях 

Знания: 

перечень документов, необходимых 

для оказания социальных услуг 

гражданам, обратившимся в 

социальные службы 

нормативные правовые акты в сфере 

социальной защиты населения и 

социального обслуживания граждан 

основы документоведения, 

требования к отчетности, порядку и 

сроками ее предоставления в рамках 

своей компетенции 

регламенты ведения документации, в 

том числе в электронном виде 

ПК 1.7. Проводить 

мероприятия по 

консультированию лиц 

пожилого возраста и 

инвалидов, различных 

категорий семей и детей (в 

том числе детей-

инвалидов), граждан, 

находящихся в трудной 

жизненной ситуации 

и/или в социально 

опасном положении в 

области развития 

цифровой грамотности. 

Навыки:  

проведения мероприятий по 

консультированию лиц пожилого 

возраста и инвалидов, различных 

категорий семей и детей (в том числе 

детей-инвалидов), граждан, 

находящихся в трудной жизненной 

ситуации и/или в социально опасном 

положении в области развития 

цифровой грамотности 

Умения:  

проводить индивидуальное 

консультирование и занятия в группах 

граждан в области информационно-

коммуникационных технологий, в том 

числе для граждан с ограниченными 

возможностями 

обеспечивать проведение 

информационно-просветительских 

мероприятий, направленных на 

развитие цифровой грамотности 

граждан 

 обучать граждан первичным навыкам 

применения персональных 

компьютеров, использования 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет», онлайн-сервисов, 

мобильных устройств для получения 

социальных услуг и для обеспечения 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

3.1.Квалификации преподавателей, мастеров производственного обучения, 

обеспечивающих реализацию образовательного процесса  

3.1.1. Образование педагогических работников, освоению ими 

дополнительных профессиональных программ  

Реализация  ППССЗ  обеспечивается  педагогическими  кадрами, имеющими 

среднее профессиональное и высшее образование, соответствующее профилю преподаваемой 

коммуникаций в социальных сетях 

обучение приемам применения 

технических средств автоматизации 

платежей (в соответствии с запросом 

гражданина) 

обучать безопасным методам 

использования информационно-

коммуникативных средств, 

информировать о наиболее типичных 

угрозах при работе в сети и о методах 

противодействия им 

проводить опросы граждан по 

результатам мероприятий, 

направленных на развитие цифровой 

грамотности, а также для выявления 

запросов на повышение цифровой 

грамотности 

Знания: 

основы использования персональных 

компьютеров, информационно 

телекоммуникационной сети 

«Интернет», онлайн-сервисов, 

мобильных устройств 

основные онлайн-сервисы по 

оказанию электронных услуг, 

порталы государственных и 

муниципальных услуг, в том числе 

услуг, предоставляемых с 

использованием электронных 

социальных карт, электронных 

платежей, электронных очередей, 

электронной приемной 

основные поисковые системы, 

функциональные возможности 

популярных сервисов поиска 

правила деловой переписки и 

письменного этикета, делового 

общения и речевого этикета 

требования к оформлению 

документации и правила оформления 

информационно-презентационных 

материалов 



дисциплины (модуля).  Мастера  производственного  обучения  обладают знаниями   

и умениями, соответствующими профилю преподаваемой дисциплины (модуля). Преподаватели и 

мастера производственного обучения получают дополнительное профессиональное образование 

по программам повышения квалификации, в том числе в форме стажировки в профильных 

организациях не реже 1 раза в 3 года.  

3.1.2. Опыт работы в области профессиональной деятельности, 

соответствующей направленности образовательной программы.  

Опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы является 

обязательным для преподавателей, отвечающих за освоение обучающимся профессионального 

учебного цикла. 
Педагогические работники имеют первую и высшую квалификационные категории.  

3.2. Материально-технические условия  

3.2.1. Перечень кабинетов, лабораторий, мастерских и др., обеспечивающих 

проведение  всех  предусмотренных  образовательной  программой  видов  занятий, 

практических и лабораторных работ, учебной практики, выполнение письменной 

квалификационной работы  

Кабинеты: 

общепрофессиональных дисциплин;  

теоретических основ социальной работы;  

информатики и информационных технологий; 

безопасности жизнедеятельности и охраны труда.  

Спортивный комплекс:  

Спортивный зал, спортивная площадка.  

Залы:  

библиотека, читальный зал с выходом в сеть Интернет; актовый зал.  

3.2.2. Оснащенность баз практик  

Базы практик оснащены необходимым оборудованием для выполнения всех видов 

деятельности, предусмотренными данным стандартом  

3.3. Информационные и учебно-методические условия.  

3.3.1. Информационно-коммуникационные ресурсы.  

Реализация ППССЗ обеспечивается доступом каждого обучающегося к базам данных и 

библиотечным фондам, формируемым по полному перечню дисциплин (модулей) ППКРС. Во время 

самостоятельной подготовки обучающиеся обеспечены доступом к 

информационнотелекоммуникационной сети "Интернет".  

3.3.2. Обеспеченность каждого обучающегося современными учебными, 

учебнометодическими, печатными и/или электронными изданиями, учебно-методической 

документацией и материалами.  

Каждый обучающийся обеспечен не менее чем одним учебным печатным и электронным 

изданием по каждой дисциплине общепрофессионального учебного цикла и одним учебно-

методическим печатным и(или) электронным изданием по каждому междисциплинарному 

курсу (включая электронные базы периодических изданий).  

3.3.3. Фонд дополнительной литературы, официальные 

справочнобиблиографические и периодические издания, отечественные и зарубежные 

журналы.  



Библиотечный фонд укомплектован печатными и электронными изданиями основной и 

дополнительной учебной литературы по дисциплинам всех учебных циклов, изданными за 

последние 5 лет.  

Библиотечный фонд, помимо учебной литературы, включает официальные, справочно-

библиографические и периодические издания в расчете 1-2 экземпляра на каждых 100 

обучающихся.  

3.4. Расчеты нормативных затрат оказания государственных услуг по реализации 

образовательной программы: осуществляются в соответствии с Методикой определения 

нормативных затрат на оказание государственных услуг по реализации образовательных 

программ среднего профессионального образования по профессиям (специальностям) и 

укрупненным группам профессий (специальностей), утвержденной Минобрнауки России 27 

ноября 2015 г. № АП-114/18вн.  

Нормативные затраты на оказание государственных услуг в сфере образования по 

реализации образовательной программы включают в себя затраты на оплату труда 

преподавателей и мастеров производственного обучения на основании Положения об оплате 

труда работников ГБПОУ «Троицкий технологический техникум».  

  

  

  


